Hazirend
Bolcsodei ellatas

Tisztelt Sziilok!
Szeretettel koszontjiik Onoket a Kokai Bolcsode és Szocialis Alapszolgaltatasi
Koézpontban!

Kérjik az intézmény bolcsddei elldtasara vonatkozo hazirendet figyelmesen olvassak el,
kérdéseikkel forduljanak hozzank, ugyanakkor kérjiik az altalunk megfogalmazott hazirendbe
foglalt bolcsddei ellatasra vonatkozd szabalyok betartasat, az ellatasban résztvevo
kisgyermekek és az intézmény akadalymentes mitkddtetése érdekében. Koszonjiik!

Bolcsddei ellatasunk, a csaladi élet kiegészitdjeként miikodd, gyermekkdzpontii szakmai
egység, amely tdmogatja, a gyermek személyiségének kibontakozasat, gondoskodik, a nyugodt,
biztonsagos, deriis légkor megteremtésérdl; a testi-, szocidlis-, az értelmi képességek optimalis
fejlodésérol; a gyermek életkori sajatossagainak megfeleld jatéktevékenység biztositasarol és a
sziikséges személyi, illetve targyi feltételekrdl.

Bolcsdde nyitva tartasa:
Bolcs6dénk naponta 6.30 — 17.30-ig tart nyitva.
4.1. A bolcsodébe hozott dolgok megorzése, elhelyezése

A gyermek megérkezését kovetden, a bolcsddei atadoban van lehetdség a gyermekek
atoltoztetésére. Minden gyermeknek jellel ellatott nyitott/zart polcos szekrénye van a ruhdk
tarolasara, tovabba kiilon cipds szekrény a valtocipok részére.

Kérem a tisztelt sziiloket, hogy gyermekiik szdmara megfeleld6 mennyiségli, az évszaknak
megfeleld valtoruhdzatrol gondoskodjanak, melyet a fent emlitett szekrényekben van médunk
elhelyezni.

A bolcsddében hagyott, illetve a gyermeken levd, vagy hozott targyakért felelosséget nem
vallalunk.

Kérjik a sziiloket, hogy a gyermek ruhdit, cipdjét lassa el a mar eldre megbeszélt
megkiilonbozteto jellel, vagy névvel az azonosithatosdg miatt.

Ekszert (fiillbevald, nyaklanc, karlanc), nyakon 16gd cumit, a gyermekek ne viseljenek a
balesetek megeldzése érdekében.

A sziild a gyermekét benti ruhdzatban, tisztazds ¢€s kézmosids utan adja 4t a
kisgyermekneveldnek.



4.2. A gyermek egészségének védelme

Betegség iddtartamat sziild nem igazolhat le. Amennyiben a sziild ugy dont, hogy sajat
szabadsaga idGtartamara otthon tartja a kisgyermeket, ezt kiilon igazolassal jelzi az intézmény
részére.

A bolcsOdébe csak egészséges gyermek hozhatd. Lazas (37,5°C ¢és ennél magasabb
homérsékletii), antibiotikumot szedd, vagy fertézésre gyanus gyermek a bdlcs6dét nem
latogathatja. Abban az esetben, ha a kisgyermekneveld a gyermek atvétele kapcsan betegségre
utald jelet tapasztal, ezt jelezheti a sziildnek, tovabba elutasithatja a gyermek atvételét. A
csaladban eléfordulo fert6zo betegségrol a bolesddét értesiteni kell.

Amennyiben a gyermek napkdzben megbetegszik a bolcsédében, megtorténik az acut ellatasa.
Ezzel egyidejlileg a kisgyermekneveld értesiti a sziil6t. Abbol adododan, hogy a megfeleld
értesités megtorténhessen, kérem, a tisztelt sziil6ket, olyan telefonszamok megadasara melyek,
lehetévé teszik az azonnali értesitést.

Ha a gyermek, betegség, vagy mas ok miatt nem veszi igénybe a bolcsddei ellatast, a
tavolmaradas okat 48 6ran beliil kdzolje a vezetovel, vagy a gyermek kisgyermekneveldjével.
Annak a gyermeknek, akinek egyéb ok miatt rendszeres gyogyszerszedésérol kell gondoskodni,
mindenképpen eldzetes egyeztetés sziikséges a sziild részérdl, mind a kisgyermekneveld, mind
pedig a gyermek orvosa felé.

4.3. A gyermekre vonatkozo6 védo-6vo eléirasok

Miutan a kisgyermekneveld a sziil6tol atveszi a gyermeket €s a bolcsddében tartdozkodasa alatt
feltigyel ra, gondjat viseli, segiti alapvetd sziikségletei ellatdsaban, gondoskodik rola.

Az érkezd sziilének, ha atadja a gyermeket, attol kezdve a sziild felelds a gyermek
feliigyeletéért.

A gyermek a bolcsdde épiiletébdl csak sziildvel/torvényes képviseldvel tavozhat. Ettdl eltérés
csak a sziild altal irdsban megbizott személy esetén lehet. 14 éves kor alatti személynek nem
adhato ki a gyermek. Elvalt sziilok esetében, az intézményvezetdvel kiilon egyeztetés
sziikséges!

A bolcsdde teriiletén tilos az alkohol-, a drogfogyasztas és a dohdnyzas!

4.4. Téritési dij megallapitasa, befizetése

A gyermek a bolcsddében napi négyszeri étkezésben részesiil /reggeli, tizorai, ebéd, uzsonna/,
amiért a sziilo téritési dijat fizet. Az étkezésre megallapitott dij az itt toltott gondozasi nap
alapjan kertil kiszamlazasra.

Az étkezési dijon tal a bolcsddei ellatasért gondozasi dij is megallapithato.



Az étkezési és gondozasi dij intézményi téritési dijanak megallapitasa a fenntart6 feladata.

A személyi téritési dijat az intézményi téritési dij, tovabba jogosultsagi feltételek
figyelembevételével az intézményvezetd allapitja meg.

A téritési dij a tényleges igénybevétel alapjan targyhot kovetd honapban keriil kiszamlazasra.
Az intézményvezetd az igénybevételrdl az analitikat atadja a Kokai Polgarmesteri Hivatal
Pénziigy csoportjanak, aki targyhot koveto honap 15-ig szamlat allit ki az étkezési és gondozasi
dijrol. A dijakat a szamla mellé tartozé csekken illetve atutaldssal lehet befizetni targyhot
kovetd honap végéig.

Kérjiik, a fentieckben megjelolt befizetési idOpont pontos betartdsat, az intézmény
zokkendmentes tlizemeltetése érdekében. A téritési dij fizetésénél a tdrvény szerinti
kedvezményben részesiilnek azok, akik jogosultsagukat igazoljak.

Ha a gyermek az bolcsédei ellatasban nem vesz részt, a sziilének a mulasztast igazolnia Kell.
Ha a sziil6 a hidnyzéast megel6z6 munkanapon, 9 oraig tajékoztatja az intézményt, hogy a
gyermekét barmely ok miatt nem kivanja bolcsédébe hozni, akkor a kovetkezd napi étkezési
téritési dijat nem kell kifizetni. A be nem jelentett hianyzas esetén a sziild az étkezési téritési
dij visszafizetésére nem tarthat igényt. Szintén az el6z6 munkanapon 9 o6raig kell jelezni, ha
hianyzas utan a gyermek a bolcsddébe visszajon.

4.5. A sziil6i jogok, kotelességek

A sziil6 az ellatast megeldzden tajékoztatast kap az ellatas feltételeirdl, a felvétel modjarol, a
sziikséges dokumentumokrol, melybe folyamatosan betekintést kaphat. A hézirenddel
megismerkedik, tovabba a bolcsdde napirendjével, szakmai programjaval.

A bolcsddei ellatds soran lehetdvé tesszilk a folyamatos szoban és irasban torténd
kapcsolattartast. Szoban a reggeli €s délutani gyermek atvétel atadéas kapcsan, irdsban a csaladi
flizeten keresztiil, melyet kérilink a sziilok altal elolvasast kovetden datummal aléirassal ellatni.
Idészakosan tartott sziild1 értekezletek tartasdval a jo kapcsolati rendszer kialakulasara
toreksziink.

Kérjiik a sziilok segitségét, egylittmiikodését a beszoktatdsi folyamat zokkenOmentes
lefolytatasahoz.

Ko6zos gyermekprogramok szervezésével és kozos tinnepléssel kivanjuk erdsiteni a csoportok
sziilok, gyermekek, kisgyermeknevelok egyiittmiikodését. Melyeken kérjiik, amennyiben
lehetdsége van, tiszteljen meg benniinket részvételével.

Lehetdséget biztositunk a bolcsdde életébe vald betekintésre, a kisgyermekneveldvel
egyeztetett idépontban.



Amennyiben a gyermek gondozasa és ellatasa soran probléma meriilne fel, kérjiik, forduljon
gyermeke kisgyermekneveldjéhez, tovabba az intézmény vezetdjéhez, vagy az intézmény
érdekképviseleti forumhoz.

Bolcsddénk arra torekszik, hogy probléma esetén minél elobb kozos megoldast talaljunk, ezért
kérjiik panaszjogéval elsdsorban az intézmény vezetdsége fel¢ forduljon.

Kérjiik a sziil6t, hogy tartsa be a hazirend elbirasait. Rendszeres kapcsolatot tartson gyermeke
kisgyermekneveldjével. Gondoskodjon gyermeke testi, lelki, értelmi, érzelmi fejlédéséhez
sziikséges feltételekrdl. Tartsa tiszteletben az intézmény dolgozdinak emberi méltosagat.

4.6. Sziil6i Erdekképviseleti Férum

A gyermek, a gyermek sziildje vagy mas torvényes képviseldje, panasszal élhetnek az
intézmény vezetdjénél vagy érdek-képviseleti forumanal az ellatast érintd kifogasok orvoslésa
érdekében, a gyermeki jogok sérelme, az intézmény dolgozoi kotelezettségszegése esetén,
tovabba iratbetekintés megtagadasa esetén.

A gyermekjogi képviselo: Az aktudlis elérhetosége kifiiggesztve az intézményben
megtaldalhato

Az Erdekképviseleti Forum tagjai: 2 f6 ellatasban részesiil gyermek sziiléje,(csoportonként 1-
1 sziil6) vagy mas torvényes képviseldje; 1 {6 intézményi dolgozd; 1 f6, mint a fenntartd
képviseldje.

Az intézmény vezetdje, illetve az érdekképviseleti forum a panaszt kivizsgalja, és
tajékoztatast ad a panasz orvoslasanak mas lehetséges modjardl. A gyermek sziil6je vagy mas
torvényes képviseldje, az intézmény fenntartdjdhoz vagy a gyermekjogi képviseldhoz
fordulhat, ha az intézmény vezetdje vagy az €érdekképviseleti férum 15 napon beliil nem kiild
értesitést a vizsgalat eredményérdl, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet.

4.7. A kapcsolattartasra vonatkozo szabalyok
Formai:
Sziiloi értekezlet, évente kétszer.

Csaladlatogatasok, a gyermek felvételét megeldzden, a beszoktatds alatt és egyéb esetekben
barmikor kezdeményezheti a kisgyermekneveld, illetve a bolcsédevezetd.

A gyermek, sziilovel/torvényes képviselovel torténd beszoktatasa, mely csokkenti az
adaptéacios szindromat.

A kisgyermeknevel6-szilé napi taldlkozasa akkor hatasos, ha kolcsonds az egymas
tajékoztatasa, a szobeli €s az irasbeli informaciocsere. (csaladi flizet)



Az intézmény vezetdje a felvétel és a napi taldlkozas soran tart kapcsolatot a
szlilokkel/torvényes képviseldvel.

Az intézmény vezetdje heti 1 alkalommal fogadoorat tart.
A fogadoodra idGpontja a falinjsagra keril kifliggesztésre.

Az intézmény vezetdjével egyéb esetekben ezen az idéponton tul telefonon, és egyeztetett
id6épontban is tudnak konzultalni.

4.8. A hazirend hatalya, elfogadasa
A hézirend a fenntart6 jovahagyésaval valik érvényessé.

A hézirendet minden sziilével ismertetjiilk, és az intézményben jol lathaté helyen
kifiiggesztésre kertil.

A hazirendet a sziil6i forum targyalja, az intézmény minden dolgozodjaval ismertetjiik, és altaluk
is elfogadasra kertil.

Jelen hézirend visszavonasig, modositasig érvényes.

A hézirend megirasanal a szolgaltatas ellatasra vonatkozé jogszabalyok, rendeletek és szakmai
iranyelvek voltak az irdnyadok.

A HAZIREND BETARTASAT KOSZONJUK!

Koka, 2021.08.10.

Gabris Annamaria Julia

Intézményvezetd



