Megallapodas
Hazi segitségnyujtas igénybevételére

(Jelen megallapodas személyi gondozas esetén toltendo)

Amely 1étrejott, egyrészrol Kokai Bolcséde és Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont, mint
szolgaltatast nyajté — képviseletében eljar6 személy: Gabris Annamaria Julia (tovabbiakban:
Intézményvezetd/ szolgaltatast nyjtd), masrészt:

( Az igénybevevo természetes adatai)

Név:

Sziiletési név:

Anyja neve:

Sziiletési hely, id6:

Lakcim:

Tartozkodasi hely:

Tel:

szam alatti lakos (tovdbbiakban Szolgaltatast igénybe vevd), illetve a nevében eljard torvényes
képviseld,

Torvényes képviseld/ Téritési dijat megfizeté személy:

Név:

Sziiletési név:

Anyja neve:

Sziiletési hely, ido:

Lakcim:

Tel:

mint Szolgaltatast igénybe vevd kozott, az alulirott helyen €s napon az alabbi feltételekkel:

1.Az szolgaltatas igénybevételérol

A Szolgaltatast igénybe vevo illetve torvényes képviseldje altal, beadott kérelme alapjan a
szolgaltatast nyjtod biztositja az igénybe vevo részére a hazi segitségnyljtast, mint személyes
gondoskodast nyujto szocidlis alapszolgaltatas igénybevételének lehetdségét.

2.A szolgaltatast nyijto jelen szerzodésben biztositja a szolgaltatast icénybe vevo részére az a
hazi segitségnyujtast az alabbi feltételekkel:




A szolgdltatas tartalma:

Hézi segitségnyujtas keretében a szolgaltatast igénybe vevo személy sajat lakokornyezetében kell
biztositani az 6nalld életvitel fenntartdsa érdekében sziikséges ellatast.-A hazi segitségnyijtas
keretében szocialis segitést vagy - a szocialis segités tevékenységeit is magaba foglalo - személyi
gondozast kell nyujtani.

Szocialis segités keretében biztositani kell:

o alakokdrnyezeti higiénia megtartasaban valé kozremiikodést,
a haztartasi tevékenységben vald kozremitkodést,
o a veszélyhelyzetek kialakulasdnak megel6zésében ¢és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban torténd segitségnyujtast,
o sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekoltdozés segitését.
Személyi gondozas keretében biztositani kell:

(@]

o az ellatast igénybe vevdvel a segitd kapcsolat kialakitasat és fenntartasat,
o a gondozasi és apolasi feladatok elvégzését,
o aszocialis segitést magaban foglalé feladatokat.
Hazi segitségnyujtas igénybevételét megeldzden vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet.

A gondozasi sziikséglet vizsgalata keretében meg kell allapitani azt, hogy az ellatast igényld
esetében szocialis segités vagy személyi gondozas indokolt.

A sziikségletfelmérd lap az ellatotti iratanyag részét képezi. A nyujtott szolgaltatas
résztevékenységeit kiilon tajékoztatd tartalmazza, mely egy példanyban atadésra keriil az ellatott
részére.

Szolgaltatas nyujtasa munkanapokon: 8-16-ig torténik.

A szolgaltatast az igénybe vevd Onallo életvitelének fenntartasa érdekében — sziikségleteinek
megfelelden — az igénybevevo lakasan szakképzett személyzet biztositja.

A megallapitott gondozasi sziikségletet a miikddést engedélyezd szerv feliilvizsgéalhatja és
modosithatja.

A megallapodast szocialis segitésre vagy szemeélyi gondozasra kell megkotni.

A Felek megallapodnak abban, hogy az ellatast a szolgaltatast nytjt6 az alabbi idéponttdl biztositja.

A Felek megallapodnak az ellatas idétartaméban az alabbiak szerint:

Az ellatas id6tartama hatarozott idétartama, 20 év ho napjaig.

Az ellatas idétartama hatarozatlan idejii.

A Felek megallapodnak abban, hogy a felmért gondozasi sziikséglet alapjan jelen megallapodast
személyi gondozasra kotik.



3.A személyi sondozas keretében biztosithatd tevékenységek:

A hazi segitséenvyuitas tevékenységei €s résztevékenységei személyi gondozas esetén:

Szocialis segités keretében:

A lakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kdzremiikodés korében:

takaritas a lakas életvitelszertien hasznalt helyiségeiben (haldszobéaban,
flird6szobaban, konyhaban ¢és illemhelyiségben)

mosas

vasalas

A héztartasi tevékenységben valo kdzremiikodés korében:

bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gyogyszer kivaltasa
segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében

mosogatas

ruhajavitas

kozkutrol, furtkatrol vizhordas

tlizeld behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység
egy€b szakmai kompetencidt igényel)

télen hoeltakaritas és sikossagmentesités a lakas bejarata elott

kisérés

Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakulasanak megeldzésében és a kialakult
veszélyhelyzet elharitasaban

Sziikség esetén a bentlakéasos szocialis intézménybe torténd bekoltdzés segitése

Személyi gondozas keretében:

Az ellatast igénybe vevdvel segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartasa korében:

- informacidnyujtas, tanacsadas és mentalis tamogatas

- csaladdal, ismerdsokkel valo kapcsolattartas segitése

- az egeészség meglrzésére iranyuld aktiv szabadidds tevékenységben vald kozremitkddes
- lgyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

Gondozasi és apolasi feladatok korében:

mosdatas

fiirdetés

oltoztetés

agyazas, agynemiicsere

inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése
haj, arcszOrzet apolas

sz4j, fog és protézis apolasa

kdromapolds, boérapolas

folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)
mozgatas agyban

decubitus megeldzés

feliileti sebkezelés

sztomazsak cseréje

gyogyszer adagolasa, gydgyszerelés monitorozésa
vérnyomas €s vércukor mérése



- hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil
- kényelmi és gyogyaszati segédeszkzok beszerzésében vald kozremitkodés
- kényelmi és gyodgyaszati segédeszkozok hasznalatanak betanitasa, karbantartasaban
vald segitségnytjtas
- ahaziorvos irasos rendelésén alapuld terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez
valé kompetencia hataraig)
Az ellatott részére, a gondozasi sziikséglet alapjan biztositott résztevékenységek:

4.A személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabalyok:

e A Szolgaltatast igénybe vevo a hazi segitségnytjtasért téritési dijat koteles fizetni.

e A téritési dij megallapitasahoz a Szolgaltatast igénybe vevd altal aldirt jovedelem
nyilatkozat sziikséges.

o A személyi téritési dij mértékét kiilon értesitd tartalmazza.

e Amennyiben az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy
a személyi téritési dijat és annak befizetésére vonatkozo szabalyozast vitatja, az értesités
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat.

e A hazi segitségnyujtasban részesiilo altal havonta fizetendd személyi téritési dijat az
oradij és az adott honapban a hazi segitségnyujtas keretében elvégzett tevékenységekre
forditott id6 szorzata alapjan kell kiszamitani ugy, hogy annak 6sszege - az Szt. 117/B.
§-4ban meghatarozott esetet kivéve - ne haladja meg az Szt. 116. § (3) bekezdésében
meghatarozott mértéket. A hazi segitségnyujtas keretében elvégzett tevékenységekre
forditott 1d6t a kiilon jogszabaly szerinti tevékenységnapl6 alapjan kell megéllapitani.

e A szolgaltatast ny(jto a mindenkori téritési dijakrdl, illetve azok valtozasairdl irdsos
értesitést kiild a Szolgaltatast igénybe vevd illetve torvényes képviseldje részére.

Amennyiben a téritési dij fizetésére kotelezett a befizetést elmulasztotta, a szolgaltatast ny(jtd 15
napos hataridé megjelolésével a befizetésre kotelezett személyt irdsban felszolitja az elmaradt
téritési dij befizetésére. Ha a megjeldlt hatdridére nem torténik meg a befizetés teljesitése, ismételt
irasban torténd felszolitas keriil kikiildésre. Amennyiben ezek utan is eredménytelen a felhivas, a
szolgaltatast nyujto a kotelezett nevét, lakcimét €s a fennalld dijhatralékot nyilvantartasba veszi,
majd negyedévenkeént tdjékoztatja errdl a fenntartot.

Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési dij-fizetési
kotelezettségnek nem tesz eleget, ha

a) hat honapon at folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és az a hatodik honap utols6 napjan
a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és

b) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.



Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetdé személy vagyoni, jovedelmi
viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére vonatkozd
kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles a szolgaltatdst nyuajtonal rendkiviili
jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni. A szolgéltatast nyajto a jovedelemvizsgalatot az
iranyad6 jogszabalyi kereteknek megfelelden lefolytatja, és a személyi téritési dijat a
jovedelemvizsgalat eredményének megfelelden allapitja meg.

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri a
jovedelemvizsgalat lefolytatasat, igy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové
teszik a téritési dij megfizetését.

Ha harom honapon at téritési dij-tartozas all fenn, az ellatottat, a torvényes képviselot vagy a téritési
dijat megfizetd személyt irasban tdjékoztatni kell a felmondas lehetéségérdl, annak kezdd
id6pontjardl, valamint az ismételt jovedelemvizsgalat lehetos€gérol.

5.Adatvaltozasok bejelentésérol

A Szolgaltatast igénybe vevd koteles a szolgaltatasra vonatkozd jogosultsagi feltételekben és a
jovedelmi viszonyaiban bedllt valtozasrol 15 napon beliil a Szolgaltatas nyujtot értesiteni.

6.Megallapodas megsziinésérol és megsziintetésérol és annak feltételei

Az intézményi jogviszony megsziinik:

a. Az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével,

b. A jogosult halalaval,

C. A hatarozott idejli intézeti elhelyezés esetén a megjeldlt idétartam lejartaval,
kivéve, ha e térvény rendelkezései alapjan az elhelyezés iddtartamat
meghosszabbitjak,

d. A megallapodas felmondasaval.

A megallapodast:

a) az ellatott, illetve torvényes képviseldje indokolas nélkiil,
b) allami fenntartast intézmény (szolgaltatd) esetén az intézményvezetd
(szolgaltato vezetdje) a (2) bekezdés szerinti esetekben,
c) alapszolgaltatas esetén barmikor irasban mondhatja fel.
Felmondasnak akkor van helye, ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat
megfizetd személy téritési dij-fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, az ellatott jogosultsaga
megszlnik.

A felmondasi id6, ha a megallapodas masként nem rendelkezik:

e Alapszolgéltatas esetén tizenot nap.

e Ha ajogosult kiskort vagy cselekvéképességében a szocidlis ellatas igénybevételével
Osszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott személy vagy a
cselekvOképességet teljesen korlatozd gondnoksag alatt all, jogi kovetkezményekkel
jaré cselekmények és jognyilatkozatok tekintetében a hozzéatartozora vonatkozo
rendelkezéseket a torvényes képviseldre kell alkalmazni.



e Ha a megallapodas felmondasanak jogszerliségét barmely fél vitatja, kérheti a birdsagtol
a megallapodas jogellenes felmonddsanak megallapitdsat. Az ellatast valtozatlan
feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a birosag jogerds hatdrozatot nem hoz.

e A megallapodas megsziinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal
elszamolnak, amely iigylet Kiterjed a fizetendd téritési dijakra, és az esetleges
hatralékaira, illetve minden olyan dologra, amely a megallapodas megsziinéséhez,
megszilintetéséhez okszertien kapcsolodik.

e A jogviszony megsziintetésérdl a szolgaltatas nyujtoja irasos értesitést kiild.

e A felmondasi idé 15 nap, kivéve, ha a Szolgaltatast igénybe vevd vagy térvényes
képviseloje azonnali hatallyal vagy meghatarozott idéponttol kéri a jogviszony
megsziintetését.

e Ha a szolgaltatast nyujto altal kezdeményezett megsziintetéssel a jogosult, illetve
torvényes képviseldje nem ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil
a szolgaltatast nytjtd fenntartdjahoz fordulhat. Ebben az esetben az ellatast valtozatlan
feltételek mellett mindaddig biztositasra keriil, amig a fenntarto, illetve a birdsag jogerds
¢s végrehajthatd hatarozatot nem hoz.

7.Panaszok kezelésérol

A Szolgaltatast igénybe vevo (vagy torvényes képviseldje) panaszaval a szolgaltatas nyjtéhoz
fordulhat. Amennyiben a szolgaltatis nyujto a panasz irdsos benytjtasatol szamitott 15 napon beliil
nem vizsgalja ki a panaszt, gy az igényl6 a fenntartohoz fordulhat.

Szolgaltatod nyujto neve, elérhetdsége: Gabris Annamaria Julia 06/20-221-9313

A Megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsOdlegesen targyalas Utjan
kivanjak rendezni. Ha a panaszt ezt kdvetden sem sikeriil tisztazni, a Szolgaltatast igénybe vevo a
panaszaval a szolgaltatds milkddesi teriilete szerint illetékes onkormanyzat jegyzdjéhez vagy az

ellatott jogi képvisel6hoz fordulhat segitségért.

8.Személyes adatok kezelésérol

A szolgaltatast ny(jto az ellatott adatit nyilvantartja. Az adatokat a személyes adatok védelmérdl
¢s a kozérdekli adatok nyilvanossagardl szolo torvény eldirdsainak megfelelden titkosan kezeli.
Jelen megéllapodas alairasaval az ellatott hozzajarul sajat adatainak és okiratainak kezeléséhez,
mely a szolgéltatasnyujtas kapcsan sziikségesse valik.

Té4jékoztatjuk tovabba az ellatottat, hogy a szolgaltatds nyujtasarol kozponti adatbazisban,
KENYSZI/ TEVADMIN/ TAJ alap nyilvantartasi rendszer/ rendszerben az adatai rogzitésre
keriilnek a megallapodas megkdtésével azonosan és a napi igénybevételeket is rogzitjik a
szolgaltatasnytjtas kapcsan. Igénybevevd jelen eljarast a megallapodas aldirasaval elfogadja és
hozzajarul.



9.Egvéb rendelkezések

A jelen megallapoddsban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., tovabba az szocialis igazgatasrol
¢s szocialis ellatasokrol szo616 és azokhoz kapcsolodd jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

Alulirott, Szolgéltatast igénybe vevd illetve kotelezett kijelentem, hogy a biztositott szolgaltatas
igénybevételének feltételeirdl, tartalmarol; a vezetett nyilvantartasokrol; a hazirendrdl; a fizetendo
téritési dijrol, a teljesités feltételeirdl, illetve a mulasztas kdvetkezményeirdl; az ellatottat megilletd
jogokrol és kotelezettségekrol; a panaszjog gyakorlasanak modjarol; az ellatott jogi képviselorol €s
elérhetéségérol; a megsziinés eseteirdl szolo6 tajékoztatast megkaptam, €s azt tudomasul vettem.

Alulirott, Szolgaltatast igénybe vevd illetve kotelezett a mai napon a megallapodas egy példanyat
atvettem, és a benne foglaltakat tudomasul vettem.

Alulirottak a jelen megallapodast elolvasas utdn, mint akaratukkal mindenben megegyezot
jovahagyolag irjak ala.

Koka, 202 év honap napjan.

P.H.

Szolgaltatast igénybe vevd/ Intézményvezetd
Szolaltatast igénybe vevd torvényes képviseldje



